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Kuriame Lietuvos ateit]

Valentina Jakimavien¢e

Profesionalumas neateina per diem

,Saléininky kelio posto pareidginai cigarefiy kontrabanda trauké i§ milty maidy“. ,Muitin és
pareigiinai sulaiké kompaktiniy plokSteliy su jzymiy uzsienio Saly atlikéjy muzikiniais jrasais.”
»Muitin éje sulaikyta iS Kinijos vezty maisto papildy, kurig sudétyje yra egzotiSky gyviiny kauly.”

Tai — tik kelios Zinuts apie Lietuvos muitiss pareigny sulaikytas nelegalidiLietuvg bandytagveZzti prekes.
Sulaikyti didesni ir mazesni cigatig kroviniai, kurie, patek rinka, padaryg valstybei ir Zzmonj sveikatai
dideliy nuostoliy — beveik kasdienyt

Skaitydami informacy apie muitis incdlj uzkardinant pazeidimus, vargu, ar sugtome, kad valstys

sieny saugumas priklauso ne tik nuo pafeig profesionalumo, naujausiechnologij iSmanymo, gegimo

sekti informaciy apie besike&iancius teigs aktus iry taikymo praktikoje, bet ir nugjjasmeniny savybij —

atidumo, budrumo, charakterio tvirtumo, psicholégipasirengimo, bendravimo su Zngoms, konflikiy

valdymojgadZiy, pagaliau — pilietiSkumo.

Sutinka ir reprezentuoja

Sal, kaip ir Zmog, vertiname pagal piraji jspadi. Uniformuoti, pasitemg atidis, profesionais ir
operatyvis, gebantys atsakyitiatvykstadiyjy klausimus — tokie pareigai — Salies vizitia kortek. Muitinés
pareiginai vykdo savo pareig— saugo Lietuvos ir ES vidaus rinkuo kontrabandosibu jvezany prekiy,
taikydami teigs aktus renkg valstyles izdy mokesius, teigtam verslui uztikrina galimybes netrikdomai
plétoti uzsienio prekyl Pareignai ne tik reprezentuoja savo j$aprofesionaliai atlikdami savo darb
reguliuodami keliautej ir kroviniy srautus pasienyje,yj nepagjstai netrikdydami, bet ir suteikia
atvykstantiems visreikiamg informacip ir pagalta. Ne visij Sal atvyksta tik gey tiksly vedini. Pareignai
turi bati pasireng ir neeilinems situacijoms. Kaip iSvengti konflikto su muisiteigs pazeidjais, bandatiais
prasmukti su didés verts neleistin prekiy kroviniu, kaip tvarkytis su §sciais smulkiaisiais
kontrabandininkais, kaip organizuoti muésdarl, kad nelty trikdomi sZiningy verslininky, privalartiy
laiku pristatyti krovinius, grafikai ir nelikt nepatiklumojskaudinti g§Ziningi Salies su@ai? Kaip krovinini
automobiliy eileje atpazinti pazeiga, kuris deklaruoja leistinkrovinj, taiau iS tieg gabena kontrabandines
prekes? Prityrusiems paréigams kartais pakanka zvilgsnjodokumentus pateikiantairuotop arbaj jo
automobij, kad kilty jtarimas. Taiau per kiek laiko ir kaip tokia patirtis ateina?

Muitin és mokymo centrui — 20 maj

,Visi jauni specialistai prisipasta, jog jiems @tina susipazinti su muités veiklos praktika, kad gél
kokybiSkai dirbti su specifigmis integruotomis muitigs informacigmis, rizikos valdymo sistemomis,
stelgjimo ir patikros prietaisais, dokumentais, kuriymsvaloma pildyti taip, jog bty suprantami ir kitose
Salyse, bei kitais dalykaisfilingais Siai profesijai. Pardigy rotacija — tai stimulas daitis ne tik savo vietos,
bet visos muitia sistemos specifika, nuolaiith pasirengus keisti veiklos prafilPagaliau, negalima pamirsti ir
labai svarbaus pardigy, ypa& dirbartiy mobiliosiose muitids grugse, fizinio bei psichologinio parengimo*,
- sako Muitiress mokymo centro (MMC) direktér Halina Cerniauskied. — Absolventui padti tapti
profesionaliu muitias pareignu — jau dvideSimties metsukaki Svergiancio Muitinés mokymo centro
uzduotis. Esame parepgnokymy medziag, kurioje akcentuojama praktinio darbo specifikasnfuojami
igudziai jj atlikti. Su muitires darbo specifika supazindiname kiekvi@nadedartdirbti muitinéje.”

Mokymo centro dstytojai, tarp kuti - teisininkai, psichologai, kinologai, pedagagssilavinim ir ilgamet
tarnybos muitigje patiri turintys pareignai, ekspertai, dalyvaujantys ES Muit mokesiy komisijy darbo
grupese, padeda jauniems specialistagigilinti j muitinés veiklos specifil, jgyti praktini jgadZiy, sutvirtinti
juy profesines pozicijas. Mokymai — tai ne tik pastgjtbet ir praktiniai uzsmimai. Déstytojai bendrauja su
pareiginais, susipazindina juos su naujows, diskutuoja @ precedeni. Dalis uzstmimy vyksta darbo



vietose, tarkime, sulaikytautomobily aikStekje. Pasitaiko netgi kurioziniatvejy. Pasakojama, kad kart
besimokantieji sulaikytame automobilyje aptiko deeng naup skptuve su kontrabandiniaigikalais.

Net ilgai dirbantys muitininkai sutinka, jog norifitvalgumu aplenkti pazeigh ir iSlaikyti aukSt profesin
lygi, visa tarnybos laik reikia tobulinti profesia kvalifikacija.

Modernus pareigainy mokymo modelis

,Zinodami § poreik, émémés jgyvendinti dvejus metus trukugareiginy kvalifikacijos tobulinimo projekt,”

— sako Muitits mokymo centro (MMC) direktérHalina Cerniauskies. - Lietuvos muitiis veikla glaudziai
susijusi su visos ES Salimuitinés veikla. Privalome dirbti vieningu rezimu, tenkipagrindinio kliento —
teiseto verslo — poreikius, atitiktyjlakegius, todl privalome atidZiai sekti nuolat besik&ncius teigs aktus,
sekmingaijsisavinti naujas muitigje diegiamas technologijas.”

Muitinés mokymo centras, atsizvelgdamaBuropos Komisijos rekomendacijas, 8tkpareidging mokymo
modul, kuri jgyvendino pagal naaljLietuvoje kombinuoto mokymo sistem

Kombinuotas mokymas susideda iS susipazinimo singeeonedziaga nuotoliniudidu, praktirs dalies darbo
vietose ir baigiamosios dalies - auditorijagyty ziniy bei jgidziy aptarimo, patikslinimo beivertinimo.
Teorijos mokymasis taip pat susideda i$ dyidgliy — destytojy paskaity ir galimybes nuotoliniu ladu gilintis

i elektronirtje erdwje pateiky ir nuolat atnaujinam paskaiy medzZiag. Taip sutaupoma ne tik darbuajoj
laiko, bet ir atvykimui, apgyvendinimui reikalindesy.

.Parinkome 15 tenp, kurios tiesiogiai susijusios su muispareigny darbu, daug &mesio skyéme j turinio
iSgryninimui. Vig teorire medZiag patalpinome elektronéfe erdwje, kad besimokantieji gétly ja naudotis
patogiu laiku. Tok kombinuoto mokymo modul pasirinkome atsizvelgdamj Europos Komisijos
rekomendacijas. Juk turime dirbti pagal vienirgistem,“ — sako direktot. - Mokymuose dalyvaujantys
pareiginai turi galimyle ne tik paskaitose, bet ir kitu jiems patogiu lakantaktuoti su éstytojais, iSsiaiskinti
neaiskius dalykus. Kurso pabaigoje rengiamos kdimisk sesijos, visi iSsiaiSkina tai, kas liko neaiSku,
déstytojo prieziiroje atlieka testus. Tuos dalykus akcentuojameymesg projekto tikslas - kad mokymaiity
ne formatis, ne @l ,pauk&iuko”, o tikrai prasmingi kiekvienam dalyvaujgam. Per projektggyvendinimo
laika kvalifikacijag patobulino daugiau kaip pusantidstartio pareiginy.”

Kokie Sios mokymo sistemos pranaSumai? Atliktoslaysos rezultatai liudija, jog muitia pareignai ypa
teigiamai vertino kontaktinius ushimus, kuri metu buvo diskutuojama, aptariamos koskoe situacijos ir
galimi jy sprending badai. Mokymy dalyviai drauge analizuoja, pagrindZia ir verti®@adas bei sprendimus,
priimtus darbo vietoje, mokosi ir semiasi patiri&savo koleg.

Muitinéje nuolat verda gyvenimas, par@igms tenka susidurti ir su tésaktais neapibztomis situacijomis,
operatyviai priimti sprendimus, kurti precedgrkuris tik wliau bina susistemintas ir aprasytas. Tokie dalykai
pasiekiami tikriems profesionalams, nuolat stebm8 naujoves ir atnaujinantiems savo profesin
kvalifikacija.

Informacija apie projekto rezultatus — prie progekteSinimo Zenk].

Muitinés mokymo centras (MMC) pagal 2007-2013 m. ZmagigkStekliy plétros veiksny programos 4
prioriteto ,Administracini gelgjimy stiprinimas ir vieSojo administravimo efektyvumoididimas®
igyvendinimo priemogi VP1-4.1-VRM-03-V ,Valstylgs institucij ir jstaigy dirbartiyjy kvalifikacijos
tobulinimas” gags ES strukiriniy fondy finansire param sckmingai jgyvendino projeki ,Kombinuoto
mokymo modulj sistemingam muitiks pareigny specialyjy gelejimy ugdymui parengimas idiegimas Nr.
VPI-4.1-VRM-03-V-01-005".

Parengta ir patvirtinta 15 muitia pareigny ir darbuotoj mokymo progran, su paslaug vieSojo pirkimo
atvirojo konkurso lairtoja UAB ,Blue Bridge Code" sukurta Mokomoji prognané jranga (e. mokym
sistema), kurioje patalpinta ir nuolat atnaujinamakymo medZiaga.

Nuo 2011 m. kovo 28 iki balandZio 8 d. dirbti pagatengtus mokymo modulius buvo apmokyta 15 Méstin
mokymo centro lektoui.

Nuo 2011m. balandzio 11 d. iki 2012 m. liepos 3apmokyti 1534 asmenys, i§ L1360 muitires sistemos
darbuotojai ir 174 kit jstaig; (Valstybiress mokesiy inspekcijos, policijos, Valst@s sienos apsaugos
tarnybos) valstyks tarnautojai iS visos Lietuvos.

Muitinés pareigny kvalifikacijos tobulinimas vyksta pagal pigkart Lietuvoje taikora sistem, derinant
kontaktinius teorinius bei praktinius u&siimus su nuotoliniu mokymu MMC.




